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PILGUHEIT ANDRAGOOGIKASSE: MATERJAL

MIS ON ANDRAGOOGIKA?

# Andragoogika — kunst ja teadus, mis aitab taiskasv@dppida (M. Knowles)

- Kunst, sest see on oskuste kogum, mida v6ib arandagutamise teel
ning dpetajal ja Gppijal on tegevusvabadus nii diget sisu kui vormi ja
meetodite valiku osas.

- Teadus, sest see sisaldab endas andmete kogumisltiisimist ja
interpreteerimist ning on seotud kognitiivse kaitsaga.

Andragoogika ei ole lihtsalt retseptide kogum, m##ab kasutada koikjal Uhteviisi,
see on pidevalt muutuv ja arenev kunst ja teadsisaiivanudppest.

Andragoogika vastab kisimusele, miks Opime justjaiimitte teisiti ning kuidas
Oppimist parendada

Kui taipame, kuidas Oppida, osutame sellega erida¢ge suurema teene (L.JOgi)

Andragoogiline lahenemine:

&

Andragoog ehk taiskasvanukoolitaja (nb! andragoogid taiskasvanuhariduse
spetsialistid, mitte ainult tdiskasvanute koolithjan &ppijale suunajaks, toetajaks ja
vOrdseks partneriks
- Ulesannete puhul ei anta paris detailseid instriddae ega spetsiifilisi
ndudmisi, vaid antakse Uldine suunitlus ja lepitaksokku tingimustes;
oluline on dppija eneseavastamine ja loomingulisssddumine, vabadus.
Oppimine on elukestev protsess, mis toimub kdikjal
- Andragoog oskab hinnata taiskasvanu varasemaid rkage ning aitab
neid Oppeprotsessis rakendada. Kui tdiskasvanu egatn kogemust
Opisituatsioonis ignoreeritakse, tunneb ta endutima.
Enesehindamise ja refleksiooni olulisus 6ppimises
- Andragoogikas on oluline enesehindamine. Oppija bsdge enda
tegevusele hinnangut anda — juhendaja ei hindajéppinnetega 1st 5ni.
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- Olulisel kohal on ka eneserefleksioon, mis tdhendabseanalllsi ja
.peegeldamist* ehk teistele enda avamist ja ka teeispoolset

.vastupeegeldamist‘ — mida nad kuulsid, nagid jagksid.

»

Koost66 — grupp suudab rohkem luua kui tksikindivii
- Uhelt poolt on oluline individuaalne lahenemine ageisalt soosib
andragoogiline lahenemine koostd6dd ning erinevaidteid. Olulisel kohal
on grupp, sest koos suudetakse rohkem panustadakkikindiviididena.

Grupis tekib stinergia (koostoime, kus tervik Uldibikute osade summa)

P

Ei ole digeid ja valesid vastuseid

Miks taiskasvanu tuleb 6ppima?

O Motlemiseks: Miks Sina oled koolitustel kainud?jédas, isiklik huvi?)

# Konkreetne vajadus, mis vdib olla nii lihiajaling pikaajaline
- Reeglina ajendab taiskasvanut dppima mingi konkeeetajadus: vBime
konkureerida td6turul, eneserealiseerimine, kuusitwvaone jneVajadused
voivad olla nii luhiajalised (saadud info kasutamiténa ja kohe), kui ka

pikaajalised (elukestva dppimise arendamine)

Taiskasvanu 6ppimisel on palju pdhjuseid, mida saatada laias mottes kaheks:
# |[siklikud p&hjused:
- Oma huvi rahuldamiseks
- Uute oskuste omandamiseks
- Soovist teha midagi uut, ennast virgutada
- Uudishimu rahuldamiseks
- Tooalase kvalifikatsiooni omandamiseks voi tostikgse
- Olemasolevate oskuste, teadmiste, arusaamadeakimagks
- Oma suutlikkuse proovilepanekuks
4 Sotsiaalsed pdhjused:
Sotsiaalse kompetentsuse tdstmiseks, suhtlemigesgasandamiseks
Teiste omasugustega kontaktide s6lmimiseks
Taaskohtumiseks sdpradega

Uksinduse véltimiseks
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Mis iseloomustab taiskasvanud dppijat?

% Vailised ja sisemised tingimused
- Taiskasvanu 8ppimist mdjutavad mitmed aspektid. ltUpeolt valised
tingimused (keskkond, vahendid jne), teiselt powolimese enda

isikuomadused. Oppimist soodustavad:

iy

Iseseisvus
- Vo6ime end ise arendada ilma, et keegi pidevalt nagatsitaks.
Taiskasvanu on valmis ja vBimeline ise otsuseigdéama.

Opimotivatsioon

i

- Soov ja tahtmine omandada tarkusi ning olla valkiendada selle nimel
oma ressursse.
& Eesmargikindlus
- Ettekujutus mida saavutada tahetakse ning seltaleks jaamine.
# Opioskused
- Enesetundmisel pbhinev oskus valida oma Opingwharikdades ise oma
Opingute ajad, vormid, omandamise tehnikad. Taiskais on teadlik on
Opistiilist.
# Jarjekindlus, visadus
- VOime sdilitada Opimotivatsiooni, taluda ajutisi gasilooke eesmarke

silmist kaotamata.

Need on probleemid, millega tuleb taiskasvanutaipkbkku puutuda!
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OPPIMINE TAISKASVANUEAS: ANDRAGOOGILISE LAHENEMISE
ALUSTALAD

i

Oppimine on osa meie igapdevasest tegevusest — pinee &kbikjal ja kdiges,

mistottu ei saa dppimist seostada vaid koolipimgismisega.

iy

Oppimine omandab iga p&éevaga Uha tihtsamat rolle retus ja igapaevases

tegevuses — ilma dppimiseta tdnapaeval toime @i tul

# Oppimine on kestev, mitmetahuline protsess. Elarairg dppimine®

Rubiku kuubik (Vint Oppimine ja Rubilk001 pdhjal)

Oppimist vaib vdrrelda Rubiku kuubikuga:

(Pilt: Bobgerman)

# Terviklik lahenemine
Nii, nagu Rubiku kuubik on tervik, on ka oppimireviklik tegevus.
Kuubik koosneb erinevatest varvikombinatsioonidesikuubikutest, mis
eraldiseisvalt ei oma tahtsust. Vaid kitsas valdiasoskuste omandamine
ei loo tervikut.

# Etapid
Kuubikul on mitu tasandit ja erinevad tahud mooduat terviku.
Kuubikut ei saa kokku panna kilgede kaupa, vaiiuda kaupa — seega
on teatud oskuste omandamine eelduseks teistsugasteuste
omandamisele — dppimine toimub etapiti.

# Eesmargid, mis viivad sihile
Kuubiku kokkupanemine on eesmark. Oppimise puhubloline mitte
kalduda korvale eesmaérgist — see motiveerib nifgsiile.

# Isikuomadused
Kuubiku kokkupanemisel on tarvis sihikindlust jadkameelsust, veelgi
enam on aga vaja kannatlikust. Ka 6ppijal peavadnws olema need

isikuomadused, et saavutada tulemusi.
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# Vdimalused: 43 252 003 274 489 856 000
- Kuubikul on just nii palju véimalikke asendeid, &kwaid ks on Oige.
Oppimiseks on samuti mitmeid v@imalusi, kuid aigabei saa vélja tuua
— see sOltub inimesest endast. Pigem toimub efe&tdppimine erinevate
vOimaluste kombineerimisel.
# Tehnika
- Kuubiku kokkupanekuks on olemas teatud tehnikaa qpgatemini on need
votted omandatud, seda kiiremini kaib keeramine.st&3daatiline

lahenemine lihtsustab ning kiirendab dppeprotsessi.

L

Tasu: 6ppimise viljad
- Kui kuubik on kokku pandud, vdib eesmargiks saadHle skiirem
kokkupanek. Stiimuleid v6ib olla vaga erinevaidjdkiiks oluline on

kindlasti ka 6ppimisv6ime arenemine
Taiskasvanud Oppija + Juhendaja = partnerid

Andragoogikas raagitakse taiskasvanud Oppijast g@mat juhendajast/toetajast, kes on
koolitusprotsessis vordsed partnerid, mitte dpstgp opilasest. Andragoogikas ei ole keegi
kellestki kogenum, parem, targem; kellegi arvamugele rohkem kaalu; keegi ei ole
ebavlrdne ega pea vaikselt alluma.

Kesksed tegurid, mis mdjutavad taiskasvanu Gppimist

# Eneseleidmine: dppimise ja arengu ajend
- See toimub pidevalt kogu elu kdikidel eluperiooditiag sisaldab endas
erinevaid eesmarke ja hinnanguid. Vastavalt sellétaeidas inimene
kasvab, areneb ja omandab uusi rolle ja teadmisiitmb ka tema arusaam
on &ppimise ja arengu peamine ajend.
# Suhted: inimene kui sotsiaalne olend
- Suhteid luuakse pidevalt ning just see on (ks enida maaratlemiseks.
Suhted pakuvad uusi keskkondi ja vBimalust kogedawaid situatsioone
ja arvamusi. Inimene kui sotsiaalne olend vajab kamikatsiooni,

enesevaljendamisvimalust, toetust ja kaaslast.

Qo
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# Sodbrad ja mentorid
- Taiskasvanu 6ppimise juures méngib suurt rolli s&gond, mis kujundab
vaartushinnanguid ning aitab taiskasvanul ennast aratleda.
Taiskasvanueas Oppides on tihti olulisel kohal medt keda peetakse
eeskujudeks ning kellelt oodatakse tunnustust.k@iel on oluline
mainida, et iga Oppija vajab tunnustust - ka taskanud Oppija. See
suurendab tema 6pimotivatsiooni.
# Kohanemisvdime
- Oppimise puhul on oluline olla avatud uutele arusaaele ning muuta
oma seniseid arvamusraamistikke, olla kriitilinelda toime erinevates

keskkondades ning erinevate inimestega suheldes.

# Rollid
- Oppimist mdjutab see, milliseid rolle taiskasvardidab ning mida
taiskasvanu oma rollidega véljendab. Erinevad silliatsioonid toovad
kaasa hulgaliselt 6ppimisvdimalusi ning see vdib utau eelnevat
maailmakasitlust. See, milliseid rolle me taidamséltub mingil mé&éaral
vanusest.
& Kriisid

- Kiriisisituatsioonid ning ootamatud (elu)sindmusedviad palju vdimalusi
Oppimiseks ning siinkohal on oluline taiskasvanutkkkus margata seda
vOimalusena 6ppimiseks ja arenemiseks

# Keskkond

- Olete kindlasti isegi taheldanud, et suudate dppidal teatud keskkonnas

— osad meist vajavad rahu ning ei suuda keskendhduzaliste tegurite

ilimnemisel, teised vBivad Gppida vaga vabas kesidsn
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‘ K3asds!




Tallinna Ulikooli andragoogika ulidpilased Ole &&as!
2009

OPIVOIME

Inimese Opivoime pusib stabiilsena 20.-50. eluamgta alles seejarel algab jark-jarguline
langus, mis on seotud pigem elustiili muutumiseygdte otseselt vanusega. Sellegi poolest

on taiskasvanueas dppimisel teatud isedrasused,vdid ka seostada vanusega.
Kogemused ja analidtiline lahenemine

Taiskasvanu vanuse kasvades suureneb kogemustmiarigetab 6ppimist ning suurendab
vOimet leida erinevaid lahendusi. Vanuse kasvadasutub ka monede psudhiliste
protsesside laad: mehhaanilisest meeldejatmisegfevaaimaks muutub analldtiline

lahenemine: taiskasvanu soovib eelkfige aru saada
Opivaimet mdjutavad:

# Fuusiline tervis ja sotsiaalsed rollid
- Oppimise tulemuslikkust v8ib tugevalt mdjutada ffiiies tervis ning ka
sotsiaalsete rollide rohkus (nagu ka eespool raipit- sopruskond ja
mentorid)
+ Kriitilise m&tlemise vdime ja analliiisioskus
- Need tegurid paranevad vanuse kasvades, kuna sks#geseostada Uha
enam kogemusi
# Individuaalsed erinevused
- Vanuse kasvades suurenevad individuaalsed eringvukeerukate
Ulesannete lahendamisel. Vanem &ppija vajab tedadnoimandamiseks ja
Opitu sigavamaks mdtestamiseks enam aega. Seejigisat eakamad
inimesed paremini, kui saavad seda teha oma tenga®gulaarsete
pausidega Individuaalsed vajadused tingivad ka  erinevate
Opetamismeetodite vajaduse

OLe
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KUULAMINE (Bolton Igapaevaoskuse@006 p&hjal)

R&aakides kuulamisest on oluline vahet tekaulmisel ja kuulamisel Kuulmine on

fusioloogiline protsess ninguulamineon psiihholoogiline protsess, mida juhib inimerme is

# Peegeldamisoskused
- Kuulamise juures aktiivse kuulamise votted, mis aaan raakijale
tagasisidet, et teda kuulatakse ja kuulajale tagheti kas ta sai igesti aru.
Mentorlussuhtes on mentorile peegeldamisoskusddilone meetod, mida

kasutada abipalujatega suhtlemisel ja nende pnolblegulamisel.

1. Umbersdnastamine — jutu pdhisisu edasi antud lkausfadega.
Réaékija:Ma lulitasin arvuti sisse ja tuli ette ingliseksete kirjadega kastike, mis on
punast varvi, mis ma sellega tegema pean?
Kuulaja: Kas ma sain digesti aru, et te lllitasite tavapalasrvuti sisse ning kohe

ilmus ekraanile punane aken, millel on inglisekeelkirjad?

2. tunnete peegeldamine — tegelikult on see oskus kdggil olemas ning harjutame
seda iga paev. Kuulates tuleb raakijale tagasi gldada (tema kehakeelt), tundeid
valjendavad sonu, jutu sisu ning Uhtlasi Gritadaistad mis tunne oleks olla tema
asemel.

Réaékija(arevalt): Ma ei saa mitte midagi aru, see akeraakil ei lahe eest ara!
Kuulaja: Sa oled endast véljas ja segaduses, kuna arvugagjeerinud nii, nagu Sa
ootasid.

3. tdhenduse peegeldamine — sisu ja tunnete peegskl&ornbinatsioon.
Réaékija:Ma ei saa aru, mul on siin ees mingi inglisekeelsantivirus* kirjadega
kastike, mis on punast varvi!

Kuulaja:Sa oled segaduses, kuna arvuti viirusetdrje palab &helepanu.

4. kokkuvdtlik peegeldamine — kogub moétteid, midsikija Utles ja selekteerib neist
valja olulise.
Raakija: Lilitasin arvuti sisse, kdik oli tavaline. Siislitette see imelik kastike

kahtlaste kirjadega ja ma ei saanud sellest midagi, tahtsin ainult lehte lugeda

8 hRos..
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Internetist, aga ma ei saanud seda teha, kuna kee seal tahab midagi ja ma ei saa
aru, mida ta tahab!

Kuulaja: Sa oled segaduses, kuna ei saa aru, mida arvuteSalpalub.

Hea peegeldamise tulemusel raékija kinnitab kuldagt jah, kuulaja sai digesti aru!

Kuulamistokked (Bolton Igapaevaoskuse@006 pdhjal)

Kuulamistbkked on tavaline osa igapaevasest vesituguid ndustamissuhtes peab sellega
olema ettevaatlik, kuna eesmark on mdista abipaltijag anda talle ndu. Mentor peab

suheldes abipalujatega kuulamistdketest teadlikalet neid suhtluses valtida.

4 \/grdlemine
- Ei suhtuta mitte abipalujasse individuaalselt, vée&ma probleemi kui
sageli esinevasse probleemi
4 Motete lugemine
- Teise kisimuste ja abipalumise ajal valmistub orejuiba vastuseks ja ei

kuula konkreetset probleemi

&4

Vastuseks valmistumine
- Ei kuulata abipalujat, vaid mdeldakse juba laherelasing ei keskenduta
probleemile
4 Soelumine
- Valikuline kuulamine
# Siltide kleepimine
- Inimese paika panemine mdttes, et tema on sejdiredikult ma suhtun nii
# Unelemine
- Mitte keskendumine raékijale, vaid nii muuseasamaste ta kiisimustele.
4 Samastumine
.Ma tean, mida sa tunned" aga alati ei pruugi tead#ta, voib arvata ja
kusida, kuid ise ilma kisimata paika panemine e bka tooniga
kuulamine
# NOuandmine
- llma probleemi I6puni kuulamata kohe abi ja selefuskkumine, ilma, et

probleem oleks kindlaks tehtud

‘ K3asds!
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# Viitlemine
- Vastuvaidlemine raakijale ja tema jutu ,umberlikkagt
# Oma Oiguse tagaajamine
- Kui kuulates réékijat Uritatakse vaid enda ,0igetastust edasi anda ja ei
keskenduta muudele tdhelepanu vajavatele aspektidel
# Teema vahetamine
- Teema vahetamine v0ib tekitada raékijale mulj¢eda ei kuulata
# Takka kiitmine
- Takka kiitmine vdib viia raakija korvale algse plebmi vdi olukorra

kirjeldamisest ja raakimise eesmark vBib muutudaasinemiseks

10
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KOLM MINA-TASANDIT SUHTLUSES (McKay, Davis, Fanning Suhtlemisoskused"
pohjal)

Inimesed suhtlevad kolmel mina-tasandil: lapse,ewam ja taiskasvanu tasandiendest
suhtlemistasanditesbltub ka suhtlusstiilgal inimesel on valja kujunenud enda jaoksgav
suhtlustasand, mis ei pruugi igas situatsioonislikaila. Mentor peab seega enda mugavat
suhtlustasandit endale teadvustama ning maistmebkzalujat, kes on teisel suhtlustasandil
ning oskama vastata tdiskasvanu tasandil, et walédjatut konflikti, mis vOib teistel

tasanditel ette tulla.

# Vanem
- Késud-keelud, normid ja reeglid, mida tuleb lapsetiasi andaAntakse
edasi palju hdid nduandeid, kuid edasiandmisviigaok
# Laps
- Soov ise avastada, massamine reeglitele vastugienertunnete panemine
suhtlusesse. Suhtlusviis on emotsionaalne ningiwvahe
# Taiskasvanu
- Puldab luua tasakaalu suhtluses ilmneva lapse j&ranvahel. Suhtlusstiil

on neutraalne

Pea silmastaktitundelisust selle suhtes, kes mis tasandilRvobleemid ja konfliktid leiavad
lahenduse ainult sisemise taiskasvanu suhtlemisaisl. Lihtne taiskasvanu tasandil

suhtlemine toimub mina-sdnumi kasutamise kaudu.
Mina-sOnum

# Mina-sdnumid on praktiline véte, kuidas saab edukahelda mentorlussuhtes voi
dialoogis.

# Mina-sdnumite kasutamine on oluline, et saaks ddada raakija tundeid, mdtteid,
jutu sisu. Just mina-sdnumite kasutamine annab umggkest, et see @inuarvamus,
mitte tldine tde.

# Mina-s6numid on enesekehtestamisvite. Kehtestasegafendus on endast ja teistest
lugupidav suhtlemine. Teisisdonu on enesekehtestemda mdbtete, tunnete ja soovide

aus ja vaarikas valjendamine teiste soove ja vajatd maha tegemata.

11
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# Mina-sdnumit saab mentor kasutada, kui on tekkimgkused suhtlemisel ning on
tarvis mentoripoolset enesekehtestamist. Mina-s@thuon hea viis probleemi

lahendamiseks.

3-osaline kehtestav mina-sénum(Tallinna Ulikooli Karjaari- ja Noustamiskeskuse

tuutorkoolituse pdhjal)

3-osalise mina-sonumi Ulesehitus:

1. tadhelepanekud
2. mbtted, tunded seoses tahelepanekutega

3. soov voi ettepanek

Naide: Ma kuulen, et olete segaduses, kuna arvuti kaéils ebasoovitaval moel, arvan, et

probleem on lahendatav labi arvuti valjalllitamisetaaskaivitamise.

Tegemist voib olla inimesega, kes helistab merggal on endast véljas tema jaoks arvuti
ootamatu kaitumise t6ttu ning vdib tekkida olukdtds inimene vajab abi ja ei suuda seletada

probleemi olemust.
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